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1. Definitioner

De 1 Bilag 1 anferte definitioner finder iigeledes anvendelse pa dette Bilag 3

2. Indledning

:

Hvis alle Kommuner skal udfase Kommunernes anvendelse af en eller ftere Kritiske Faghge IT-
l@sninger, p& grund af skift tit en Obligatorisk Faellesoffentlig L;asnmg. ‘sKal KMD yde Udfas-
ningsassistance tif Kommunerne Ll

Dette Bilag 3 beskriver Udfasningsassistancen for de Kiritiske l’!' }gsmnger for dengennem at
preecisere forudseetrunger og forpligtelser for KMD. ’
3. Principper — generelle forhold

31 Malseetninger L T

Kravene il Udfasningsassistance er_ stiilét ud:ffaﬁoméisetninger, der skal:

a) sikre, at Kommunerne har. en seel mulaghed for at igangseette og gennemfare en konkurren-
ceudsaetielse af det h;dtldzge I;jsmngsomrade for en eller flere Kritiske IT-lasninger og skal
dernaest sikre mullghed for gennemf@re!se af en efterfglgende driftssituation, hvor der kan
veere lovmaessige krav tif genberegnmg ogleller tilbagereguleringer som folge af afgaerelser
afspejlet i den Kntrske - hasmng fer tidspunktet for et systemskifte.

b) sikre KMD mod via, 2 dfasnmgsassmtancen i urimelig grad at blive forpligtet til at afgive funk-
tonel vzden om sirn; 1mplementenng af it-lesmnger it KMD's mulige konkurrenter og sikre
KMD mod, at, nlwe’forphgtet tif at afgive viden i et omfang, som udbudsretligt set kan have

/E/,en md\nrknmg pa KMD’s mulighed for at deltage i et efterfgigende udbud

c) Ydel§§gne beskrevet nedenfor skal kun leveres af KMD, safremt det er teknisk muligt, og

safremt KMD ikke paferes ungdvendige, veesentlige omkostninger

4, Udfasningsassistancens indhold

Udfasningsassistancen omfatter heit eller delvis en eller flere af de tre standard ydelsesomrader
beskrevet nedenfor.

N

1633578 ¢

(.:/,,637

P



Udfasningsassistancen wil typisk skulle gives 1 flere faser, hvor resultatet fra en fase wit give
Kommunerne grundlag for at stille de forngdne krav i den eller de kommende faser.

KMD skal tilstraebe at gennemfore den samlede Udfasningsassistance inden for 3 til 6 mane-
der, dog alt afhaengigt af kompleksiteten i den Kritiske IT-lesning og tilhgrende graense- og shit-
flader til andre KMD-lgsninger, og eventuelie tekniske eller ressourcemasssige barnierer.

De tre standard ydelsesomrader er:

A. Etablering og gennemfarelse af datakonvertering
B. Fortsat historikadgang .
C. Genberegning pa den tidligere Kritiske 1T-igsning AT

Ad A: Etablering og gennemforelse af datakonvertering

I forbindelse med Kommunernes overvejelser om konveﬁermgsstrategr’ ‘etablering samt drift af
konvertering af sagsinformation fra den hidtidige Krmske IT- wsnmg tif den Obligatoriske Faelles-
offenthige Losning skal KMD som leverandgr af den hidnd;ge Kntlske IT-lgsning stille feigende
assistance i radighed for Kommuneme:

1 Dokumentation af, hvorledes Data Ar udmkiet Slg 1gennem en penode fastsat i kravspeci-
fikationen, Jf. nedenfor, dvs. hypplghedeti?eg“emfanget af eendringer Dokumentationen kan
blandt andet udgares af de"‘; dsendte _servicebreve til Kommuneme pé den Kiitiske IT-
lesning for de seneste Sﬁr forud for ophgret af en Kundeaftale. KMD skal vaere behjeelpe-
g med at fremskaffe eventu derligere dokumentation, sdledes at Kommuneme er i
stand til at fast!aegge deres konveﬂenngsstrategl og udarbejde kravspecifikation pa data-
konvertering

2. waklmgen*skak relatbres til eendringer i det respektive lovomrade, storre justeringer i den

hudtzdlgg Kritiske ﬂ;:lzsmngs funktionalitet, som har betydning for indhold og struktur af in-

formatlohen
e

‘Etatggéhng af konvertenngsprogrammei

Prog‘sfammel!et skal udformes saledes, at det imsdekommer Kommunernes udvaelgelses-
kntener af relevans for Kommunemes konverteringsstrategi.

KMD skal levere et dataudtreek til Kommunerne. Dette dataudtraek skal omfatte de Data,
som Kommunen skat anvende i henhold til sin kravspecifikation, jf. nedenfor.

4 Dokumentation af dataudtraek.

Dataudtraekket skal beskrives med en datamodel, som pa klassisk vis angiver logiske
sammenhaenge mellem, samt typificeringer og formater af de enkelte dataelementer.
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Data i den hidtidige Knitiske IT-l@sning vil typisk over tid have forandret sig grundet aendrnin-
ger t lowregler mv Reflekterer dataudtrackket sadanne aendringer, skai KMD oplyse Kom-
munerne herom De lovregler mv., som har givet antedning til &2ndnngen, skal fremga af
den under pkt 1 ovenfor anferte dokumentation

Med udgangspunkt i ovennaevnte skal det vaere muiigt for en IT-kyndig person i samarbej-
de med fagperson med indsigt i de respekiive lovregier og sagsgange at forsta dataud-
treekket.

KMD skal assistere Kommunerne 1 forbindelse med test af dataudtraek 1 en ny it-Ipsning,
herunder i rimeligt omfang med forstaelsen af det endelige dataudtraek. -

Ad B: Adgang til historiske Data

Kommunerne vil kunne have brug for at adgang til histoniske Data t de hidhidige Kritiske [T-
l@sninger, herunder Data i relation tit eventuelie genberegninger

KMD skal tilbyde.

1. Adgang til Data om speaﬂcerede gamle sager dvs sager, som ikke er omfattet af en
eventuel aftait genberegnmg :

2. Adgang til Data skat ude[ykkende veere med samme funktionalitet og dataindhold, som den
hidtidige Kritiske 1T~ lesn%g lndeholdi for overgangstsdspunktet

Hvis Kommuneme frems’atter snske herom, skal KMD ved overgang til en Obligatornsk Faelles-
offentlig Lessnlng foreta@e genberegmng pé en given del af sagsinformationen, )f. nedenfor.

o ‘J“ rt

Genberegmng og,!;g” verlenng er taet tlknyttet
’%2 A;‘f ’

u;‘ N
558,

1. Gg peregmngen skal saledes kunne handtere, at der kun foretages genberegning pa den
del“ag sagsinformationen, som jeevnfar Kommunernes konverteringsstrategr ikke bliver
handteret beregningsmeessigt | den Obligatoriske Feellesoffentlige Lasning.

2. Resultatet af genberegningen skal kunne preesenteres, udskrives, kommunikeres mv.
ueendret i forhold tit virkemade af den eller de hidudige Kiitiske IT-l@sninger far overgangen
til den Obhigatoriske Fzellesoffentlige Lasning.

3. Andring af regler mv. med tilbagevirkende kraft, herunder oprettelse af feji og mangler i

den eller de hidtidige Kritiske IT-losninger, som vedrarer perioden, for hvilken der foretages
genberegning, skal kunne vaere omfattet af genberegningsydelsen,
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4. Information, som 1 den hidtidige Kntiske 1T-lesning er nedvendig for genberegring, skal

kunne veere omfatiet af genberegningsydeisen

5 Kommunerne skal kunne stille krav om samme servicemal, som geelder for genberegning 1
den eller de hidtidige Kritiske [T-lasminger, herunder handtenng af bruger-autorisation

5. Fremgangsmade i forbindelse med tilbud mv.

Det er Kommunernes ansvar at anmode om tilbud pa Udfasningsassistarice samt at afgive ac-
cept af tilbud herpa fra KMD, jf. nedenfor Der er dog ikke krav om, at Kommunerne samlet skal
anmode om Udfasningsassistance.

51 Kravspecifikation

KL skal via en fyldestgerende kravspecifikation omfattende alle Kommuner angive det konkrete
behov for Udfasningsassistance. KMD skal om. nadvendigt bistd KL pa konsulentbasis med
udarbejdelse af kravspecifikation vedrgrende Dataudtraek

*<‘ ~s

KMD har dog intet ansvar for, at kravspecrﬁkahonen er fy]destgmende og afgiver ingen garanti-

er i relation hertil. Lo ,ﬁ_l,:.:,:»i.f,»,

52 Tidspunkt for rekvm?riﬁg:":iaf Udfaébir}gsassistance

En Kommune skal senest pa"ndspunktet for opsigelsen af den eller de pagaeidende Kundeafta-
ler vedrgrende den gfler de. }(rltlske iIT-lasninger skriftligt meddele, hvorvidt den pageeidende
Kommune znsker at §o ﬁi'ug ‘af Udfasningsassistance.

g 5 »F »'\
4 m nw—,x

dsproceﬁure “Anmaodning — indikativt estimat — endeligt tilbud — accept

Farl

"*§.

KMD skal ud bejdge,ef‘tllbud pa Udfasningsassistance tit Kommunerne omfattende de ydelser,
som KMDthenhold tl dette Bilag 3 er forpligtet til at levere tit Kommunerne, ji. nedenstadende

Kommunernes anmodning om Udfasningsassistance skal vzere ledsaget af en fyldestgorende
kravspecifikation, jf. ovenfor.

KMD skal fremsende et indikativt estimat tif Kommunerne senest 60 Dage efter KMD's modita-
gelse af dennes skriftlige anmodning herom. Det indikative estmat skal indeholde et uforplig-
tende estimat og en tidsplan for udarbejdelsen af et endeligt tilbud, herunder en angivelse af de
nadvendige aktiviteter i processen for udarbejdetsen af tilbuddet
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Pa baggrund af det indikative estimat giver Kommunerne besked tl KMD om, hvorvidt Kommu-
nerne snsker, at KMD udarbejder ef endeligt tilbud | bekraeftende fald skal KMD uden ugrundet
ophold udarbejde et endeligt tilbud i henhold til planen i det indikative estimat. forudsat at med-
delelsen modtages af KMD senest 1 maned efier afgivelsen af det indikative estimat. Tilbuddet
skal have en acceptfrist p4 mindst seks maneder.

KMD'’s endelige tibud skal seette Kommunerne i stand til at vurdere den gkonomiske og tekni-
ske beeredygtighed af en eventuel Udfasningsassistance. KMD skal derfor informere Kommu-
nerne om forhold eller snsker | Kommunernes kravspecifikation, der unadigt vil‘fordyre en Ud-
fasningsassistance, herunder oplyse om deciderede tekniske barrierer for udfmelsen af den
gnskede Udfasningsassistance. <07 -
Kommunerne er ikke forpligtede il at  acceptere KMDS tllbud pa levering
af Udfasningsassistance Har en eller flere Kommuner sknfthgt afsiaet KMD's - Hibud pa Udfas-
ningsassistance, bortfalder KMD’s forpligtelse til at levere Udfasn;ngsassnstance tit den efler de
pageeldende Kommuner, dog alene for s& vidt angar dep pagae!dende opsagte Kritiske IT-
lasning. e :

6.

6.1

Falgende tre hovedprmcupper gae]der for daeknmgen af KMD's omkostninger 1 forbindelse med
leveringen af Udfasmngsassnstance ﬁH(ommunerne (Udfasningsvederlag):

« Ale omkostmnger ved KMD S nedlukn;ng af Kommunernes adgang til en Kritisk IT-lasning 1
forbindelse med allmndelngiaffa?eophur atholdes af KMD, jf. Kundeaftalerne.

. Omkostnmgerwed etabienng af interne greenseflader meflem gvrige KMD-lgsninger afhol-
des af KMD som* }ed i vedngeholdelsen Udvikling af snit- og/eller greenseflader tif nye it-
lasnmgen er S£rsk'ﬁ betalbare ydelser for Kommuneme.

. @éﬁﬁ(ostﬁ*ihgef ldgl)dfasmngsassrstance som beskrevet | dette Bitag 3 estimeres af KMD og

\*‘afh ﬁ;dés af Kommunerne. Heri er ogsa omfattet tid forbrugt tif udarbejdelse af tibud pa Ud-
f%snmgsas&stance som faktureres til Kommuneme 1 henhold til KMD’s til enhver tid gael-
dendeﬁtrmepnser herfor, inklusive forbrug af materialer og eventuelt vederlag for brug af it-
lesningen. KMD ma fakturere for forbrugt effektiv arbejdstid. Transporttid afregnes med 50
% af ovennzevnte timepriser og kersel i henhold til Statens til enhver tid geeldende takster
herfor, medmindre Parterne har aftalt andet vedrerende faste priser eller andre betalings-
former.

6.2 Uvildig opmand

Kommunerne er berettiget til at anmode en uvildig opmand udpeget af Sg- og Handelsretten om
at gennemga savel KMD'’s indikative estimater som de endelige tilbud pa Udfasningsassistance
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med henblik pa en vurdering af, om KMD's estimater og vurdenng af de tekniske mutigheder
my. 1 veesenthghed afviger fra god skik 1 den danske it-branche

KMD kan kreeve, at den uvildige opmand tiltreeder KMD's standard sikkerheds- og fortrohigheds-
aftale for iveerksaettelse af den naevnte undersegelse

De Kommuner, der anmoder opmanden om at foretage en underspgeise, skal atholde omkost-
ningerne til opmandens arbeide og omkostninger, medmindre opmandens undgréégelse viser,
at KMD's estimater i vaesentlig grad afwiger fra god skik i den danske it-branche. -
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